
PLATAFORMA TICKET CAR
Pedido de Crédito

Solicitud de Saldo



Ingresar al árbol de actividades para 
ingresar al MENU DE OPCIONES



Seleccionar la opción OPERACIONES



Seleccionar la opción PEDIDO DE 
CRÉDITO para la creación / modificación 
/ suspensión. 



Para generar un PEDIDO DE CREDITO 
daremos clic en “AGREGAR”.



En “MONTO” ingresar el saldo que se requiere en la cuenta.

Una vez realizado seleccionamos el botón de “GUARDAR”.



Ventana de Cambio Realizado: Si Seleccionamos 
“CANCELAR” no grabara la solicitud y si se selecciona 
el botón de  “CONFIRMAR” se generará el pedido.

”.



Ventana de Confirmación: Seleccionar el 
botón de  “ACEPTAR” para continuar.



Se visualizará el pedido con un círculo gris.  Seleccionar 
los tres puntos suspensivos y elegir la opción “ENVIAR 
SOLICITUD”.



Nos preguntara si estamos seguros de generar 
la acción, si damos “CANCELAR” esta volverá 
al estado anterior, pero si “CONFIRMAMOS” se 
enviará para empezar los procesos.



Realizada la gestión, el sistema confirma la 
solicitud.

NOTA: Confirmada la solicitud, se emite una CDD (Constancia de Entrega de Pedido) y una FA
(Retribución por nuestros servicio). Ambas deben ser abonadas en su totalidad una vez recibidas.

Posteriormente se envían al gestor de cobranzas designado para que lo reciba y lo impute.

Si la gestión se realiza entre las 8 y 20 hs, se acreditará un cuarto de hora después (Por ejemplo se
acredita el pago a las 18hs el sistema 18:15hs lo acreditara en la plataforma).




