
Mantenimiento de 
Flota
LOGIN Y CREACIÓN DE EVENTOS
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Deberá ingresar con su usuario y contraseña. 

Si no recuerda su usuario se podrá 
comunicar con su administrador o con el 
canal de atención al cliente de Edenred.
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Ingresar para validar que esté 
seleccionado el cliente y la jerarquía
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Acceso rápido a la creación de nuevos eventos. 
Deberá seleccionar “nueva solicitud de 
mantenimiento” para poder avanzar con la carga 
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Deberá buscar su vehículo por número de patente o interno y deberá 
seleccionarlo para avanzar. Busque y seleccione el conductor que 
recibirá el turno para ingreso a taller. 
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Seleccionar conductor y dar clic en avanzar
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Haga clic aquí para conocer en que 
consiste cada uno de los servicios

ES IMPORTANTE TENER EN CLARO EL SERVICIO 
ANTES DE REALIZAR LA SOLICITUD
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Colocar ubicación y turnos de preferencia.
Además se podrán adjuntar archivos/ imágenes
y dejar comentarios adicionales

NOTA: Clave externa reflejará número interno del 
cliente en los reportes de reparaciones finalizadas
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<
Una vez enviado obtendremos el número de 
evento al cuál se le podrá hacer seguimiento 
para entender la situación del mismo.



0810-666-3064

+54 9 11 3497-8082

clientes-

ar@edenred.com

ar@edenred.com
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